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Risultato annuale 2024: cifre di PostFinance SA
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2023 2024

Risultato del segmento Servizi finanziari (EBIT secondo gli IFRS) CHF 264 mln CHF 203 mln

Utile DCB CHF 164 mln CHF 120 mln

Return on equity IFRS 3,5% 1,8%

Return on equity DCB 3,0% 1,8%

Quota di capitale ponderata per il rischio
- Requisiti minimi 2024 RWA: going concern 14,52%, gone concern 3,91% => 18,44%

22,2% 22,3%

Leverage ratio
- Requisiti minimi 2024 leverage ratio: going concern 4,5%, gone concern 1,28% => 5,78%

6,38% 6,27%

Patrimonio clienti (Ø mensile) CHF 104,1 mld CHF 106,6 mld

Numero di clienti 2,42 mln 2,40 mln

Utenti e-finance 1,95 mln 1,97 mln

Unità di personale 3’340 3’486

Liquidità (liquidity coverage ratio, LCR) 197% 205%



Reddito da interessi – Stabile ma senza inversione di tendenza 
/ margine d’interesse di ca. 60 pb raggiungibile a medio termine
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Crescita attività indipendenti da interessi – Evoluzione positiva 
degli investimenti anche grazie all’orientamento innovativo

4Conferenza sulla chiusura annuale | Beat Röthlisberger, CEO |13.03.2025 |

22 24 26 27 28 29 29 29 29 29

34 34 33 33 31 29 25
20 21 20

8 8 10 10 13 14 18
16 18 20

0

10

20

30

40

50

60

70

80

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

64 66
69 70 72 72 72

65
68 69

in mld di CHF

Patrimonio clienti retail banking non sensibile ai tassi

Conti di risparmio

Conti privati

+11%

+3%

-6%

Tasso di crescita Ø

2015-24



Traffico dei pagamenti – Aumento del banking online ma netta 
contrazione dei versamenti allo sportello nelle filiali della Posta
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Numero di transazioni in mln  
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Posizionamento di PostFinance per il periodo 2025–2028

᛫ PostFinance mette al centro le esigenze della clientela

᛫ La strategia 2025–2028 è una strategia di crescita moderata

᛫ L’ampliamento delle attività indipendenti dagli interessi deve essere 
potenziato con soluzioni affini al core business
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Conclusione e messaggi chiave

᛫ Le recenti riduzioni dei tassi operate dalla BNS mostrano quanto il 
contesto dei tassi sia ancora volatile e,  anche in considerazione 
della forte dipendenza di PostFinance dalle operazioni su interessi, 
offuscano la previsione di una rapida e decisa ripresa dei margini.

᛫ Con la nuova strategia, PostFinance ha definito importanti 
orientamenti per superare le sfide impegnative poste dalla situazione 
dei tassi d’interesse.

᛫ L’ulteriore ampliamento delle attività indipendenti dagli interessi e una 
politica coerente di contenimento dei costi creeranno i presupposti 
per un miglioramento della redditività di PostFinance.

᛫ PostFinance presenta una liquidità molto stabile.

᛫ Con una quota di capitale ponderata per il rischio del 22,3% e un 
leverage ratio del 6,27% al giorno di riferimento 31.12.2024, sarà 
possibile per noi adempiere i requisiti FINMA dal 2026.
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Domande?

Grazie 
per l’attenzione.
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